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Dato for tilsyn: 2/6-23
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Laesevejledning

Denne laesevejledning giver en kort introduktion til tilsynsrapporten. For flere

oplysninger henvises til tilsynsordningen og tilsynsmodellen.

Tilsynsmodellen som ramme for tilsyn

Tilsynsmodellen er den overordnede ramme for tilsynene pé aktivitets- og
samveerstilbud i Borgercenter Voksne, som tilsynsrapporten ligeledes er
struktureret ud fra. Tilsynsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal bidrage
til et systematisk og mélrettet udgangspunkt for tilsynskonsulenternes samarbejde
med tilbuddene om tilsynet samt den efterfalgende vurdering af tilbuddenes
arbejde. Modellen er videreudviklet fra Kvalitet i SOF og Socialtilsynets

Kvalitetsmodel og er opdelt i otte temaer, der afspejler den aktuelle Socialstrateqgi:

Uddannelse, beskaeftigelse og aktiviteter
Selvsteendighed og relationer

Malgruppe, tilgange, metoder og resultater
Borgernes selv- og medbestemmelse
Organisation, ledelse og gkonomi
Personalekompetencer

Sundhed, sundhedsfremme og trivsel

Fysiske rammer

Hvert tema rummer falgende elementer:

e Formal med temaet

e Konkrete mélepunkter for temaet

Vurdering
Tilsynsrapporten indeholder tilsynets vurdering af, hvordan tilbuddets arbejde
lever op til tilsynsmodellens mélepunkter. Vurderingen baserer sig pé forskellige

undersggelser, herunder:

e Research om tilbuddet péd Tilbudsportalen samt hjemmme- og intrasider



e Besgg pa tilbuddet og observationer af praksis pé tilbuddet

e Dialog med ledere, medarbejdere, borgere og eventuelt pdrgrende og andre

relevante interessenter og samarbejdspartnere. Disse dialoger finder fortrinsvis

sted under tilsynsbesaget, men de kan ogsé finde sted for og efter.

Der kan under tilsynsbesgget veere saerligt fokus pé udvalgte temaer, hvilket kan

medfere, at der i tilsynsrapporten vil veere mere skriftlig feedback under nogle

temaer. Under andre temaer vil den skriftlige feedback besté af standard tekst, der

indikerer at tilouddet lever op til malepunkterne.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet tilsynsrapport. | de

tilfeelde, hvor en del af feedbacken retter sig mod forhold, som udelukkende

knytter sig til en seerlig afdeling pé tilbuddet, vil det fremgé af teksten.

Stjerneangivelse

Bedgmmelsen visualiseres i form af en stjerneangivelse i hvert tema for at give

tilbuddene mulighed for at danne sig et nemt overblik over bedgmmelserne pé

temaniveau. Stjerneangivelsen skal altid forstds i sammenhaeng med den tekst,

som er formuleret under temaet, hvor bedgmmelsen er uddybet og begrundet

i konkrete forhold. Stjerneangivelsen vises i form af enten en fuld farvet stjerne,

en halvt farvet stjerne eller en stjerne uden farve:

¢

e
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Tilbuddets arbejde opfylder
temaets mélepunkter og
lever dermed op til de krav
og forpligtelser, der er ift.
borgerne og ydelserne pé
tilbuddet.

Tilbuddet far ingen
opmeaerksomhedspunkter.

Tilbuddets arbejde opfylderi
nogen grad temaets
malepunkter og lever dermed i
nogen grad op til de krav og
forpligtelser, der er ift.
borgerne og ydelserne pé
tilouddet.

Tilbuddet far et eller flere
opmeaerksomhedspunkter.

Tilbuddet far flere
opmaeaerksomhedspunkter,
som giver anledning til
bekymring.

Tilouddets arbejde opfylder
ikke temaets malepunkter og
lever dermed ikke op til de krav
og forpligtelser, der er ift.
borgerne og ydelserne pa
tilbuddet.

Opmaerksomhedspunkter

Opmaeaerksomhedspunkter gives med det formdl at stette tilbuddene i fremadrettet

at have fokus pé det, som kan bidrage til, at de opfylder méalepunkterne og dermed
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lever op til formélet med temaet. Et tilbud kan fa ét eller flere
opmaerksomhedspunkter inden for samme tema. Et eller flere
opmarksomhedspunkter vil altid komme til udtryk i form af en halvt farvet stjerne.
Ved konkret bekymring gives en ikke farvet stjerne. Tilsynet felger op pé
opmaerksomhedspunkter fra tilsyn til tilsyn og vil forholde sig undersggende til,
hvordan tilbuddet arbejder med eventuelle opmaerksomhedspunkter. Ved
bekymring, dvs. et tema, hvor der er givet en 'ikke farvet stjerne’, vil tilsynet som
udgangspunkt foretage et opfelgende besgg inden for 3-6 méneder, aftheengigt af

karakteren af de bekymrende forhold.

Horing
Tilsynsrapporten sendes i faktuel hering hos tilbuddet (tilbudsleder) i 14 dage.
Efter endt hgringsperiode geres tilsynsrapporten endelig og fremsendes til

tilbudsleder og centerchef.

Offentliggorelse

Tilsynsrapporten leegges efterfalgende pa Tilsynsportalen af tilsynsteamet.



Oplysninger om tilbud og tilsyn

Tilbuddets navn

N.A.B.O center

Adresse Portugals gade 10, 2300 Kbh S
Tilbudsleder Betina Sandberg
Afdelinger =

Pladseri alt

40

Malgruppe

Malgruppen beskrives séledes pa Tilbudsportalen: Voksne
mennesker fra 18 &r og op med psykisk sarbarhed.

Links til intra- og
hjemmeside

https://www.nabocenter.dk/

Link til Tilbudsportalen

N.A.B.O. Center | tilbudsportalen.dk

Anvendt materiale

Tilbudsportal, statistik, personalegennemstremning,
sygefraveer, tilsynsrapport fra 2020, hjemmmeside, aktivitetsplan

Tidsrum for tilsyn

8,30 -15.00

Deltagere

1 leder, 3 medarbejdere, 6 borgere

Tilsynskonsulenter

Mie Madsen & Christine Bagger

@konomi: budget/regnskab

Godkendt 2023

Samarbejdsaftale

Driftsoverenskomst med Kgbenhavns Kommune



https://tilbudsportalen.dk/tilbudssoegning/tilbudDetaljeside/index?tilbudsid=GWA-7928&afdelingsid=3b12e5ca-d5dd-4d08-b687-2ec6dc5de1df&aktivtMenupunkt=ALLE_TILBUD

Samlet vurdering, bedemmelse og konklusioner

Tema

Stjerne

1

Uddannelse og beskaeftigelse og aktiviteter

)¢
2 | Selvsteendighed og relationer *
3 | Malgruppe, tilgange, metoder og resultater *
4 | Borgernes selv- og medbestemmelse *
5 | Organisation, ledelse og gkonomi *
6 Personalekompetencer *
7 Sundhed, sundhedsfremme og trivsel *
8 Fysiske rammer *

Samlet vurdering af tilbuddet: NABO er et aktivitets- og samveerstilbud, hvor fokus er pé

socialt samveer. Mélgruppen har, ud over at have udfordringer med psykisk sérbarhed

og psykisk sygdom, ogsa stor grad af social udsathed.




Formal med temaet

At sikre at borgerne understgttes i at leve et vaerdigt og meningsfuldt liv. Herunder at borgerne understattes
i at udnytte deres potentiale ift. uddannelse, beskaeftigelse og aktiviteter samt opretholde eller udvikle deres
kompetencer. Desuden undersgges det, om tilbuddets indsats skaber mulighed for, at borgerne kan indgé i
tilbuddets og samfundets feellesskaber pd en made, der understgtter borgerens recoveryproces.
Malepunkter

1a. Borgerne oplever, at de muligheder, de har pé tilouddet, understgtter deres hverdagsliv/recoveryproces
bade pd og uden for tilbuddet.

1b. Tilouddet forholder sig struktureret til, hvad borgerne oplever som meningsfulde aktiviteter, uddannelse
og/eller beskaeftigelse i hverdagen.

1c. Tilbuddets aktiviteter knytter sig til kategorierne i Faglig Vejledning: Restitution, Samveer, Drop-in, Kurser,
Beskeeftigelse og Civilsamfund.

1d. Borgernes deltagelse i aktiviteterne pé tilbuddet bidrager til, at borgerne opretholder og/eller udvikler
egne kompetencer.

1e. Tilbuddet understatter at borgere traener faglige og sociale kompetencer med henblik pa at kunne blive
introduceret til arbejdsmarkedet, fastholde tilknytning til- eller indgé pd arbejdsmarkedet.

1f. Tilouddets aktivitetsplan er opdateret og offentlig tilgeengelig. Der evalueres lebende ift. om aktiviteterne
er relevante for borgernes rehabiliteringsforlgb. Aktivitetsplanen opfylder falgende:

e Aktiviteten er beskrevet med fa stikord om indhold
¢ Holdsterrelse (med angivelse af pladsantal, hvor mange der minimum skal til
e og maksimalt kan veere)
e Aktivitetsform (fast tilrettelast forlab eller noget borgerne er med til at
e definere)
e Laengde (hvor mange timer),
e Krav om forkendskab/ikke forkendskab for at kunne deltage i aktiviteten
e Hvorvidtder er krav om tilmelding og til hvem
Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilbuddet har et stort fokus pa samveer. Borgerne, som tilsynet taler med, forteeller, at det
i hgj grad er dette samveer, de oplever som meningsfuldt, og er grunden til at de kommer
péd NABO.

Tilbuddet forseger desuden at inspirere til brug af neermiljget ved at tage pa turer.
Tilbuddet har god kontakt til Kofoed skole, og deltager ofte i arrangementer der. Frivillige
underviser ugentligtiyoga, linedans, madklub samt giver massage. Tilouddets
medarbejdere sgrger for gdgruppe, krea, feellessang, digital farstehjeelp, laesegruppe og
samtalecafé. Samtalecaféen er en aktivitet, der skal understgtte borgernes kompetence i
samtale (smalltalk), der kan veere sveer for mange.

Tilbuddet er med i ordningen “fuldt hus”, hvor teatrene uddeler billetter til forestillinger,
der ikke er udsolgt. | starten tog medarbejderne med i teatret, men nu er der en gruppe
borgere, der selv tager afsted. Tilbuddets medarbejdere bruger teaterturene til at tale
personlig hygiejne med borgerne. Der er nogle borgere, der skal motiveres til at tage bad
og tage rent tgj pd inden de kan komme i teatret.

Satellitten, som er tilbuddets opsagende indsats, har veeret uden medarbejdere i en
periode. Der er dog ansat to nye socialrddgivere, og Satellitten skal atter i gang med den
opsegende indsats, der stotter borgere i at komme fra hjemmet f.eks. efter indleeggelse
og ud i samfundet til et AST eller lignende. Satellitten samarbejder med de lokale
boligforeninger i omrédet.

Aktivitetsplanen kan ses pa hjemmesiden og i Gloria.

Opmaerksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet



Formal med temaet

Atsikre at tilbuddets aktiviteter har et rehabiliterende afseet, der fremmer borgernes sociale-, handle- og
mestringskompetencer, sa borgerne i hgjere grad far mulighed for at leve et socialt og selvstaendigt liv.
Malepunkter

2a. At tilbuddet understatter og arbejder for at fastholde borgernes liv i egen bolig.

2b. Tilouddet stgtter borgerne i mestring af egsen hverdag, selvsteendighed og selvhjulpenhed.

2c. Tilbuddet tilbyder aktiviteter som understgtter, at borgerne kan danne netveerk og skabe meningsfulde
relationer, som forebygger ensomhed. Samtidig stgttes borgerne i at opretholde og/eller udvikle deres
sociale kompetencer.

2d. Borgerne understottes i at deltage i sociale aktiviteter og i feellesskaber i det omgivende lokal- og
civilsamfund, p4d en made som understatter borgernes rehabiliteringsforlab.

2e. Tilbuddet arbejder aktivt med at skabe rum for restitution samt undersgger hvordan den enkelte borger
restituerer.

2f. Der er en opmarksomhed pd om borgeren kan have behov for hjeelp fra andre akterer i SOF. F.eks.
hjemmeplejen, rusmiddelomradet eller hjemmevejledningen, og hjeelper med kontakt, hvis det er muligt.

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilouddet fokuserer i hgj grad pa at styrke borgernes sociale kompetencer, sé borger
kan leve et sé socialt livsom muligt. Tilouddet beskrives af borgere som en behagelig,
social "gvebane”. Medarbejderne har et stort fokus pa den sproglige ommgangsform
mellem borgerne. Det er ofte nedvendigt med paedagogisk indgriben for at sikre en
god tone i samtalen mellem borgerne. Det er ogsé blevet besluttet, at der over
sommeren skal veere bemandet i tilbuddets gardhave, da der sidste ar opstod en del
uoverensstemmelser mellem borgerne i haven.

Borgerne fortaller, at de har et meget lille netveerk, og at NABO, derfor er deres "anden
familie”. Det er her de har deres netveerk. Tilbuddet er ensomhedsforebyggende.
Tilbuddets leder og medarbejdere arbejder aktivt med at sikre, at borgerne kan treekke
sig tilbage til mindre rum, hvis de har brug for restitution.

Tilbuddet samarbejder med hjemmevejlederne pd Amager, med Hjemlgseenheden og
med distriktspsykiatrien for at sikre borgernes selvsteendighed bedst muligt.

Opmeaerksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet



Formal med temaet
At sikre at leder og medarbejdere har et feelles fagligt fundament, der bygger pa centrets Faglige Vejledning
og tager udgangspunkt i tilbuddets malgruppe. At sikre at valg af metoder og tilgange understatter
rehabiliteringsforlgb med fokus pa borgernes recovery, samt er med til at fremme forebyggelse og
h&ndtering af vold, konflikter, magtanvendelser og ngdvaerge.
Malepunkter
3a. Tilouddet har en klar, defineret malgruppe
3b. Der er klar sammenhang mellem tilbuddets malgruppe og de anvendte tildange og metoder.
3c. Tilouddets fokus pé borgerens recovery er tydeligt i den daglige praksis, og CHIME-faktorerne kendes og
bruges i dette arbejde.
3d. Tilbuddet arbejder med borgernes udvikling ved at gennemfgre forventnings-, evaluerings- og
beskaeftigelsessamtaler. Via disse samtaler falges der systematisk op pa borgerens udvikling og
recoveryproces. Den viden, som samtalerne bidrager med, anvendes til lzsbende udvikling af de faglige
indsatser.

Samlet bedemmelse af tema *

Tilbuddets malgruppe er pa Tilbudsportalen defineret som voksne mennesker med
psykisk sarbarhed. Tilsynsteamet vurderer, at malgruppen ogsa har en grad af udsathed
og en del har udfordringer med misbrug og hjemlgshed.

Tilbuddets faglige fundament er blevet styrket siden sidste tilsynsbesgg. Der arbejdes
med CHIME-faktorer, Ml og ABC-metoden, som medarbejderne kan redeggre for. Der
er sammenhang mellem metoder og mélgruppe.

Lederen har fokus péa forebyggelse af vold og konflikter, og alle medarbejdere skal i
efteraret pa LA2.

Borgerne forteeller, at det gor dem trygge, at der er fokus pa konfliktnedtrapning.
Tilbuddet orienterer sig i Faglig Vejledning. Der afholdes forventningssamtaler, nar der
starter nye borgere i NABO. Her udleveres ogséa velkomstbrev og tilbuddets
aktivitetsskema. Der gennemfares ikke opfelgningssamtaler.

Den opfelgning, der laves pa borgerne, er personbaéret, forstadet pd den made, at deter
de enkelte medarbejdere, der husker pé den udvikling og de a&endringer, der métte veere
hos borger, der dokumenters ikke noget ift. borgernes gnsker og udvikling.

Tilbuddet har en indsats, der hedder strukturerede forlab. Det er et 3 maneders forlgb
med en ugentlig samtale om et givent udviklingspunkt. | dette forlgb har borgerne en
mappe, hvori der kan noteres aftaler mm. Medarbejderne forteller, at det er meget fa
borgere, der deltager i et struktureret forlgb.

Opmeaerksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet

1. Tilsynsteamet anbefaler, at tilbuddet finder
CI e e OREERE G [P Tilbudsleder og medarbejdere er enige i
borgernes udvikling og recovery, sddan at

opmearksomhedspunkterne
viden om borgerne ikke er personbéret

2. Tilbuddet kan med fordel undersage,
hvorfor de strukturerede forlgb kun benyttes
i ringe grad i NABO. Skal der noget andet i

stedet for?



Formal med temaet

At sikre at tilbuddet samarbejder med borgerne pa en méde, der understatter, at borgerne foler sig set, hort
og taget alvorligt, og at der arbejdes for, at borgerne er tilfredse med den statte, de modtager fra tilbuddet.
Malepunkter

4a. Borgerne oplever altid selv- og medbestemmelse i forhold til beslutninger, der vedregrer dem selv.

4b. Borgerne oplever at blive inddraget i tilretteleeggelsen af hverdagen pa tilbuddet inden for tilbuddets
rammer.

4c. Tilbuddet arbejder malrettet med f.eks. brugertilfredshedsundersggelser eller anden feedback fra
borgerne, og anvender denne viden til udvikling af tilbuddet og tilbuddets indsatser, sa vidt muligt sammen
med borgerne.

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilbuddet har feellesmgde en gang om maneden. Det var fer hver 14. dag, men
borgerdeltagelsen var for ringe. | caféen haenger der en tavle, hvor borgerne kan skrive
deres gnske til fellesmoadets dagsorden.

Tilbuddet har udviklet en egen Brugertilfredshedsundersggelse, som de gennemfarer
en gang om éret. Medarbejderne beskriver denne undersggelse, som en god
tilbagemelding fra borgerne pa tilbuddets aktiviteter mm.

Borgerne foler sig inddraget i tilretteleeggelsen af hverdagen pa tilbuddet, og forteeller
atlederenerletatfaitale.

Opmeaerksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet
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Formal med temaet

At sikre at tilbuddet ledes pad en made, som bidrager til en dben, tillidsfuld og inddragende kultur for
medarbejdere og borgere. At sikre at medarbejderne oplever tydelige forventninger, mal og retning for
deres arbejdet, og at arbejdsfeellesskabet og samarbejdskulturen pa tilbuddet bidrager til, at skabe
meningsfulde forlgb for borgerne.

At sikre at tilouddet lever op til krav om dokumentation og gkonomi.

Malepunkter

Ba. Ledelsen arbejder aktivt med at udvikle en dben, tillidsfuld og inddragende kultur pa arbejdspladsen.
5b. Den Faglige Vejledning er en del af tilbuddets faglige fundament, og medarbejderne er i labende dialog
med ledelsen om tilbuddets overordnede malsaetninger, definition af malgruppen og kerneopgaven samt
rammer for arbejdet.

5c. Ledelsen arbejder kontinuerligt med fokus pa trivsel, sikkerhed og mindst muligt sygefraveer.

6d. Tilbudsportalen er opdateret i forhold til nyeste information om tilouddet, o8 opdateres minimum en
gang om aret.

Be. Tilbuddet ferer besggs- og brugerstatistik.

5f. Tilbuddets gkonomi forvaltes pé en forsvarlig made, som afspejles i et sodkendt gkonomitilsyn.

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilbuddets leder er tiltrddt i november 2022. Siden da har hun skulle anseette 4 nye
medarbejdere. Der er bl.a. ansat to nye socialrddgivere til Satellitten og en mere skal
ansaettes. Der er ogsa ansat en ny medarbejder til NABO. Hvor NABO og Satellitten for
var 2 separate enheder, vil lederen arbejde pé at integrere enhederne.

Den nye leder har arbejdet med at styrke det faelles faglige fundament bl.a. gennem at
arbejde med en definition af kerneopgaven. NABO har arbejdet med kerneopgaven pa
et internati november 2022, hvor omdrejningspunktet under hele internatet var
kerneopgaven. NABO fik udarbejdet en vision samt definition af kerneopgaven. Dette
blev fulgt op af to temadage med oplaeg om recovery og psykosocial rehabilitering ift.
definitionen af kerneopgaven.

Tilbudsportalen er ikke opdateret siden 2021. Tilbudsportalen skal opdateres min. x1
arligt. Tilbudsleder er i gang med opdateringen af alle Weshelters tilbud.

Der afholdes morgenmede hver morgen, personalemgder hver 14. dag samt
supervision.

Sygefraveeret pa tilbuddet var i gennemsnit 6,4 dage i 2022.1 2022 fratradte fem
medarbejdere af tilbuddets 9 ansatte. Tre af disse medarbejdere var blevet ansat i
2020/2021.

| 2022 havde tilbuddet 264 unikke brugere, der besggte stedet i alt 9695. Det svarer til
ca. 31 brugere pr. dag pa de 6 dbningsdage. 71% af borgerne er mellem 40-59 &r. Der
kom 102 kvinder og 162 meend i tilbuddet i 2022.

Opmeaerksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet
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Formal med temaet
At sikre at den samlede medarbejdergruppe har relevant uddannelse, viden og kompetencer til at kunne

arbejde rehabiliterende med fokus pa borgernes recovery. Derudover sikres, at ledelsen har strategisk fokus

pa samspil og leering pa tveers af faglisheder og kompetencer i arbejdsfeellesskabet.

Malepunkter

6a. Medarbejderne oplever sig kompetente til at lase opgaverne.

6b. Ledelsen arbejder med at vedligeholde og udvikle medarbejdernes kompetencer.

6c. Ledelse og medarbejdere holder sig lsbende opdaterede pa den nyeste faglige viden pd omradet.

6d. Ledelsen arbejder efter en plan, som kontinuerligt understgtter kompetenceudvikling og forankring af ny

viden i praksis.

6e. Tilouddet er karakteriseret ved en faglig kultur, hvor vidensdeling og faglig refleksion rammesaettes.
Personalet forholder sig til og reflekterer over deres faglighed, og hvordan denne kommer til udtryk i
arbejdet med borgerne.

6f. Medarbejdergruppen har den ngdvendige viden og faglige kompetence til at made og statte borgerne i
deres recovery.

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilsynet vurderer, at medarbejderne har den relevante uddannelse til at kunne varetage
opgaverne pé tilbuddet.

Opmarksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet
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Formal med temaet

At sikre at indsatserne har et sundhedsfremmende fokus og dermed styrker borgernes fysiske og mentale
sundhed, og at der arbejdes rehabiliterende med fokus pd borgers recovery. At indsatserne pa tilbuddet er
med til at fremme borgernes trivsel og livskvalitet.

At sikre at medarbejderne overholder GDPR lovgivningen.

Malepunkter

7a. Medarbejderne overholder tavshedspligten og GDPR-lovgivning.

7b. Tilouddet reflekterer lgbende over, hvad fysisk og mental sundhed eri en aktivitets- og
samveerstilbudskontekst, og hvordan tilbuddet integrerer en sundhedsfremmende tilgang i ydelserne.

7c. Tilbuddet arbejder rehabiliterende.

7d. Tilbuddet har fokus pé progression og regressionsbehov hos borgeren.

7e. Tilouddet arbejder med at styrke borgers fysiske og mentale sundhed bl.a. gennem forventnings- og
opfelgningssamtaler.

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Aktiviteterne som NADA, samtalecafé og samveer generelt opleves af borgerne som
meget vigtige ift. deres mentale sundhed, i det de i den sociale kontakt far samveer med
andre, som de ellers er foruden pga. deres ringe netveerk.

Aktiviteter som linedans, dans, gagruppe og madklub opleves af borgerne, som at have
en stor veerdi ift. fysisk sundhed.

Borgerne italesaetter ogsa, at forbuddet mod alkohol og rusmidler pa tilbuddet hjeelper
dem til at nedskalere deres misbrug, i det de ikke kan indtage alkohol eller rusmidler i det
tidsrum, som de er pd NABO.

Opmarksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet
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Formal med temaet
At sikre at de fysiske rammer understgtter borgernes udvikling, behov og trivsel i hverdagen samt de faglige
indsatser. Dertil tages der hgjde for om tilbuddet lzbende arbejder med at udvikle og opdatere deres
fysiske indretning.
Malepunkter
8a. Tilouddet traeffer reflekterede faglige valg omkring tilbuddets fysiske indretning og anvendelse af lokaler,
s& de understotter borgernes behov og de faglige indsatser

Samlet bedemmelse af tema - tilbuddet opfylder malepunkterne *

Tilbuddet har mange kvadratmeter til radighed. Der er truffet valg om at eendre rum til
nye formal. Der er oprettet et nyt krearum, sa kreatingene ikke skal pakkes frem og
tilbage hele tiden, der er oprettet et wellness rum, hvor man kan f&8 NADA og massage
og der er oprettet et personalerum, hvor personalet kan tage en pause i Igbet af
arbejdsdagen.

Tilsynet vurderer, at de valg, der er truffet ift. indretningen, understgtter borgernes
behov pé tilbuddet.

Opmarksomhedspunkter Tilbuddets tilbagemelding til

tilsynsteamet
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